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Projekt
PODPORA ODBORNYCH PARTNERSTVi

V PLZENSKEM KRAJI ZAMERENYCH NA PODPORU SENIORU

SWOT ANALYZA PECE O SENIORY V PLZENSKEM KRAIJI
Podklady pro jeji zpracovani:
- Zakladni demografické udaje
- Analyza mezikrajského srovnani sluzeb pro seniory

- Analyzy potreb senior( v Plzeriském kraji z perspektivy poskytovatelll: peCovatelska sluzba,
sluzba osobni asistence, odleh¢ovaci sluzba, domovy pro seniory a denni a tydenni stacionare

- Nazory z jednani odbornych tymu

podklady jsou dostupné na www.cpkp.cz

Projekt Podpora planovani rozvoje socidlnich sluzeb formou zaloZeni odbornych partnerstvi (registracni Cislo:
CZ.1.04/3.1.03/78.00014) je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu a statniho rozpoétu CR.
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SLABE STRANKY
pouze jeden tydenni stacionar pro seniory v kraji (konkrétné v Plzni)

nedostatecna kapacita tydenniho stacionare, pro zajemce o dlouhodobé pobyty existuje
poradnik

- obtizna doprava uZivatell do dennich a tydennich stacionafl pro klienty, ktefi nebydli v Plzni

- nizkd kapacita domaci hospicové péce v Plzeriském kraji

- nizka kapacita pobytovych zafizeni DZR, specializovanych na klienty s Alz. nemoci, demenci
apod.

- Ubytek kapacit odlehéovacich sluzeb o 2/3 od roku 2008

- mala kapacitni nabidka odlehcovacich sluzeb v nékterych mésicich (Cervenec, srpen) pro
pfedem neohlasené klienty

- mala casova flexibilita odlehcovaci sluzby — mozné okam?ité prijeti z ddvodu nemoci pecujici
osoby

- mala dostupnost/horsi dostupnost pecovatelskych sluzeb (dale PS) v obcich katastralné
spadajicich do okresu mésta Plzen — v oblasti péce

- mald dostupnost PS v malych obcich plzeriského kraje (obce druhého stupné a nizsi)

- nizkad mira spolufinancovani (14% celkovych naklad() PS v Plzenském kraji z prostfedkd MPSV

- poskytovateli ¢asti pecovatelskych sluzeb jsou pfispévkové organizace danych obci pusobici
pouze v obci — 83% kapacit PS je zfizeno obcemi

- tlak zfizovatel( na pecovatelské sluzby fesit problémy obcanli mimo ramce registrace socialni
sluzby a jejich ukont

Projekt Podpora planovani rozvoje socidlnich sluzeb formou zaloZeni odbornych partnerstvi (registracni Cislo:
CZ.1.04/3.1.03/78.00014) je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu a statniho rozpoétu CR.
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- prijimani klientd do sluzby domova pro seniory nespadajici do CS — fesi jiné problémy obcanl
- bydleni, socialni situace rodiny, dluhy, exekuce

- mald informovanost o moZnostech dopravy do socialnich sluzeb — denni a tydenni stacionare

- nedostatecnd informovanost o moznostech ziskani prispévku na péci (dale PnP) a jeho ucelu
— rodinni pfislusnici tak potencionalni ptijemci

- nedostatecnd informovanost o moznostech pomoci senioriim/celé skaly sluzeb

- mala schopnost srozumitelné prezentovat své sluzby — nabidku pomoci senioriim

- nerovnost mezi pobytovymi a terénnimi sluzbami v oblasti zjistovani zda klient pobira ¢i
nepobird PnP — neexistujici kontrola vyuZivani PnP na pédi

- mald provazanost rozdélovani financi s kvalitou a potfebnosti sluzeb

- mala vzajemna spoluprace pfi péci o obcany v lGzkovych zafizeni — provozovateli socialnich -
zdravotnich lGzek

- odkazovani navaznych sluzeb (zdravotnicka zafizeni) na pobytové sluzby i v pfipadech, kdy Ize
zajistit péci vdomacim prostredi
- mala podpora pecujicich osob

- malo moZnosti zaméstnavani pecujicich formou na ¢astecnych avazki

- nizkad vybavenost jednotlivych soc. sluzeb (pocet llZek na 1000 obyv. starsich 65 let): nizké
hodnoty z hlediska vybavenosti domovy pro seniory (Plzernisky kraj na spodnich prickach),
v ramci okrest nejvétsi vybavenost v okrese Tachov, Domazlice, nejméné naopak Plzen-sever
a Plzen-mésto.

- vydaje zemnich rozpoctl jednotlivych krajli na socialni sluzby (v prepoctu na 1 obyvatele)
zaujima plzensky krajl1. misto v mezikrajském srovnani

Projekt Podpora planovani rozvoje socidlnich sluzeb formou zaloZeni odbornych partnerstvi (registracni Cislo:
CZ.1.04/3.1.03/78.00014) je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu a statniho rozpoétu CR.
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svvs

obsluznosti v mezikrajském srovnani

SILNE STRANKY

- kvalitni informacni systém o socidlnich sluzbach mésta Plzné (mésto Plzeri dostatecné
informuje o skale sluzeb i moZnostech dopravy, informace jsou srozumitelné, jak pro
poskytovatele, tak pro cilovou skupinu; informovanost je zajisténa na Urovni obvodd i
magistratu, probiha i priibézné informovani na kulturnich akcich pro cilovou skupinu)

- informovani starostové v malych obcich

- soucasna nabidka pecovatelskych sluZzeb na Uzemi celého kraje- nadprlimérna obsluznost
pelovatelkou sluzbou v Plzefiském kraji (nejvyssi mezi kraji CR)

- soucasna flexibilita asistencnich sluzeb

- soucasna nabidka socialnich sluZeb denni a tydenniho stacionéafe - jako jeden z mala krajd v CR

- soucasné kapacity domovy pro seniory v Plzni a Plzefiském kraji

- vysoka vybavenost domovl se zvlastnim reZzimem (4. nejvyssi hodnota v mezikrajském srovnani)

- ochota odbornik( zapojit se do feSeni problematiky seniord
- politickd a odborna podpora plzernského kraje

- vzajemna spoluprace poskytovatell socidlnich sluzeb

- financni spolupodileni obci na provozu pecovatelskych sluzeb

- zavedeni monitoringu sluZeb pro finance poskytované méstem Plzni poskytovatelim
socidlnich sluzeb

Projekt Podpora planovani rozvoje socidlnich sluzeb formou zaloZeni odbornych partnerstvi (registracni Cislo:
CZ.1.04/3.1.03/78.00014) je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu a statniho rozpoétu CR.
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OHROZENI

- demograficky vyvoj — starnuti populace - Plzensky kraj se fadi z hlediska vékové struktury
mezi kraje s nejstar$im obyvatelstvem v CR (za Prahou, déli se o druhé misto
s Kradlovehradeckym krajem

- narUst osob starsich 65 let odkazanych na pomoc druhé osoby ze soucasnych cca 12 tisic
osob pobirajicich pfispévek na péci, na dvojnasobek v roce 2040 (varianta |)

- vyvoje Alzheimerovy nemoci v Plzeriském kraji - dle projekce Ize predpoklada narist ze
soucasnych 7,4 tisic nemocnych na cca 16,8 tisic lidi v roce 2040

- zpUsob pridélovani a posuzovani PnP — velky dikaz kladen na zdravotni stav klienta a mensi
mérou na socidlni

- neprehledny proces pfidélovani PnP — nejasna kritéria, rlizné posuzovani
- pravidla a kontrola vyuzivani PnP skutecné na péci

- sniZzovani prispévkl na péci pri opétovném posuzovani naroku na PnP, které vychazi
z neodborného pristupu a je v rozporu se skutecnych stavem seniorl(

- stavajici systém financovani neumoziiuje zvySovat nabidku poskytovanych sluzeb a nové sluzby tak
vznikaji pouze v omezeném rozsahu

- neefektivnost systému financovani pecovatelskych sluzeb

- deklarace finan¢ni podpory terénnich sluzeb ze strany statu zlstava pouze v roviné deklaraci
a ne redlné podpory

- zhorSovani ekonomické situace obcanu a jejich koupéschopnost ve vazbé k soc. sluzbam
- zapojeni/nezapojeni rodiny do financovani sluzby — naplfiovani principu subsidiarity
- nejasnost pfechodu rozdélovani financi z MPSV na PK

- problematické Uhrady od zdravotnich pojistoven

- asistencni sluzby — vnimani jako selhani rodiny v péci

- ,sendviCova” rodina — péce soucasné o rodice a déti

Projekt Podpora planovani rozvoje socidlnich sluzeb formou zaloZeni odbornych partnerstvi (registracni Cislo:
CZ.1.04/3.1.03/78.00014) je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu a statniho rozpoétu CR.
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- senior se stard o své rodice v seniorském véku
- celospolecenské vnimani socialni prace — mala prestiz

- oddélovani zdravotni a socialni péce

- sidelni struktura plzenského kraje — velké mnozstvi malych sidel

- seniofi odchazejici predéasné do diichodu — nebudou mit dostatek prostiedkd na péci az ji
budou pottebovat

- rostouci pocet seniorll bez pristresi

- dovoz obédl komercnimi subjekty — bez vazby na soc. sluzby

- vnimani cirkevnich — charitnich organizaci jako poskytovatele soc. sluzby — néktefi nechtéji
platit za sluzby cirkvi

- zvysujici se pocet osob bez pfistfesi v seniorském véku

PRILEZITOST

- rozvoj preventivné aktivizacnich sluzeb pro seniory (registrované sluzby - soc aktiv. sluzby, i
navazné, tedy neregistrované sluzby)

- pfiprava na aktivni stafi - informovanost "budoucich" senior(, aby vyuZivali nabidku
aktivizacnich sluzeb, aktivni pfistup senior(

- geografickd poloha mésta Plzen centrum regionu

- zkvalitnéni prezentace sluzeb

- pravidelné sledovani a vyhodnocovani relevantnich dat ve vazbé k socialni oblasti
- dovoz obédl komercnimi subjekty

- dodrZovani pravidel a kontrola vyuZivani PnP na skutec¢nou na péci

Projekt Podpora planovani rozvoje socidlnich sluzeb formou zaloZeni odbornych partnerstvi (registracni Cislo:
CZ.1.04/3.1.03/78.00014) je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu a statniho rozpoétu CR.
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evropsky

- podpora pecujicich osob

- udrZeni spolulcasti obci na financovani socidlnich sluzeb

- zapojeni starostl do informovani o moZnostech feseni pomoci seniorlim
- oficidlni dobrovolnictvi seniort

- vzadjemna sousedska vypomoc

- zviditelni véci, které funguji

- zlepsuijici se spoluprace se zdravotnickymi zafizenimi

Projekt Podpora planovani rozvoje socidlnich sluzeb formou zaloZeni odbornych partnerstvi (registracni Cislo:
CZ.1.04/3.1.03/78.00014) je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu a statniho rozpoétu CR.
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n- OPERACNI PROGRAM

ﬁ LIDSKE ZDROJE
A ZAMESTNANOST

NAVRHY KLiI€OVYCH DOPORUCENI/CILU A OPATRENI*

Opatreni 1.1. Podpora vzdélavacich aktivit zvySujici kvalitu sluzeb

Opatreni 1. 2. Podpora vyuZivani supervize a vymény zkusenosti

Opatreni 1. 3. Podpora sdileni dobré praxe

Opatreni 1.4. VyuZiti vzdélavacich programl mésta Plzné

PODPORUJEME
VASI BUDOUCNOST
www.esfcr.cz

(Soc. odbor mésta Plzné porddd semindre na témata, kterd jsou aktudlni pro vice poskytovatell, jde o

mozZnou inspiraci pro Plzensky kraj, popf. o spoluprdci na porddani téchto semindrd, pokud je PK

zacne porddat.)

Opatreni 2. 1. Navyseni soucasnych kapacit odleh¢ovacich sluzeb (mimo Uzemi mésta Plzen)

Opatreni 2. 2. Podpora dennich a tydennich stacionar( pro seniory (mimo uzemi mésta Plzen)

Opatreni 2. 3. Podpora individualni dopravy pro seniory Zijici mimo Gzemi mésta Plzné

Opatreni 2. 4. Podpora domaci hospicové péce

Opatreni 3. 1. UdrZeni soucasnych kapacit pecCovatelskych sluzeb

Opatreni 3. 2. Rozvoj pecovatelskych sluzeb do venkovskych oblasti

Opatreni 3. 3. Podpora tisiové a domaci zdravotnické péce

Opatreni 3. 4. Motivace pro "rozsifeni" oblasti péce i mimo hranice obce

(predevsim jde o to, aby pecovatelské sluzby ziizené mésty zacaly plsobit i mimo uzemi své

domovské obce)

! Potadi cilli neuvadi jejich dlleZitost.

Projekt Podpora planovani rozvoje socidlnich sluzeb formou zaloZeni odbornych partnerstvi (registracni Cislo:
CZ.1.04/3.1.03/78.00014) je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu a statniho rozpoétu CR.
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Opatfeni4.1. Podpora spoluprace poskytovatell se zdravotnickymi zafizenimi a s jednotlivymi
obvody mésta Plzné

Opatreni 4. 2. Podpora verejnych akci prezentujici pomoc obcaniim ve stari

Opatreni 4.3. Propojeni webového portdlu o socidlnich sluzbach mésta Plzné s internetovym
portalem Plzenského kraje

Opatieni 4.4  Rozvoj projektu Bezpecny kraj

(Motivace k zapojeni dalSich obci a mistnich akcnich skupin do projektu a jeho propagace a k
aktivnéjsimu pfistup nékterych jiz zapojenych obci.)

Opatreni 5. 1. Zkvalitnéni soucasnych pobytovych sluzeb pro seniory
- Podpora domovd se zvlastnim rezimem
- Podpofit zdravotni péci v DS a DZR
Opatreni 5. 2. Podpora malometraznich byt — bytl zvlastniho urceni pro seniory
Pro vystavbu malometraznich byti v Plzni vyuZit finance z bytt a domu proddvanych méstem Plzni.
Pro obce v kraji : pfipravit projekty na obdobi 14-25 (infrastruktura soc. sluZeb).

Opatreni 5. 3. Financni dostupnost bezbariérového bydleni

(v Plzni je)

Opatreni 6.1. Vétsi provazani pridélovanych financi s aktualizovanymi vystupy z komunitniho
planovani socidlnich sluzeb na krajské Grovni

Opatreni 6.2. Zohlednéni kvality sluzby pfi pfidélovani financnich prostredk
(Ocenéni historie, kvality poskytovateli sluZeb, vysledk( kontrol - mald pokuta = dobrd sluzba.)
7.- NEZARAZENE

- Vétsi krajska podpora socidlnich sluzeb poskytovanych v Plzni

Projekt Podpora planovani rozvoje socidlnich sluzeb formou zaloZeni odbornych partnerstvi (registracni Cislo:
CZ.1.04/3.1.03/78.00014) je financovan z prostfedkd Evropského socidlniho fondu a statniho rozpoctu CR.
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(Zohlednéni mnozstvi ,mimoplzenskych” klientd.)
- Posileni role kraje v socialni politice

(Kraj by mél prevzit dileZitéjsi roli— mapovadni potieb, vyhodnocovadni kvality sluZeb, provdzani
financovani s kvalitou, apod.)

- Zpracovani aktualizovaného Stfrednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb v Plzerfiském
kraji

- ZvySeni objektivity Setfeni pfi znovuposuzovani naroku na PnP

(Mapovani situace v PK, upozornéni na konkrétni priklady Spatné praxi UP, jedndni o zméné
pristupu UP.)

Projekt Podpora planovani rozvoje socidlnich sluzeb formou zaloZeni odbornych partnerstvi (registracni Cislo:
CZ.1.04/3.1.03/78.00014) je financovan z prostfedkd Evropského socialniho fondu a statniho rozpoétu CR.



