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Analyza potieb z pohledu socidlnich pracovnikt a poskytovateld socialnich sluzeb




1 Uvod

Kdo jsou lidé, ktefi jsou nejen z pohledu socialnich sluZzeb ohroZeni socidlnim vylouéenim? Méni se
v poslednich nékolika letech problémy, s nimiz se jednotlivci i celé rodiny na socialni pracovniky
obraceji? Méni se skladba klient(, jejich charakteristiky?

Jaké jsou hlavni problémy lidi, ktefi se z nejrliznéjSich divodd ocitli v nepfiznivé Zivotni situaci
a dlouhodobé v ni setrvavaji? Které z téchto problému se dafi fesit v ramci odbornosti a kompetence
socidlnich pracovnik( a které problémy presahuji moznosti jejich plsobeni a rozhodovani?

Jak socidlni pracovnici vnimaji vzadjemnou spolupraci rliznych odbornikd a instituci v oblasti podpory
lidi ohrozenych socidlnim vylou¢enim v ORP Horovice? Jak podle nich funguje spoluprdce s odborniky
a institucemi mimo oblast socidlnich sluzeb, napfiklad se zdstupci obci? Jak prakticky probiha
spoluprace odboru socidlnich véci, zdravotnictvi a Skolstvi a jednotlivych neziskovych organizaci pfi
reSeni konkrétnich situaci? Cilem ndsledujiciho textu je odpovédét na uvedené otazky a soucasné
navrhnout néktera dil¢i doporuceni.

2 Metodologie

V textu vychazime zejména z individualnich a skupinovych rozhovor(l se zastupci poskytovatel(
socialnich a ndvaznych sluzeb a z rozhovori s pracovniky Odboru socidlnich véci, zdravotnictvi a skolstvi
Mé&U Horovice (OSVZaS$, v textu pouzivdme krat$i oznaceni ,socidlni odbor“). Rozhovory jsme vedli
celkem s 20 respondenty, ktefi plisobi v ORP Horovice nebo v sousednim ORP Beroun. Odpovédi
respondentl byly zaznamenany pfimo v prlibéhu rozhovorl do notebooku a nasledné po jejich
skonceni doplnény a jazykové a stylisticky upraveny tak, aby mély podobu tzv. terénnich poznamek.
Skupinové rozhovory (focus groups) byly nahravany na diktafon a z nahravky byl pofizen detailni
prepis. Rozsah zaznamenanych rozhovor( predstavuje 20 hodin. Rozhovory byly vedeny s oporou
v kvalitativni vyzkumné metodologii, jednalo se o polostrukturované rozhovory. To znamena, Ze
rozhovory byly vedeny podle pfedem pfipraveného scénare, ktery obsahoval jak otazky spolec¢né pro
vsechny respondenty, tak otdzky zohlednujici konkrétni kompetence a kazdodenni praxi jednotlivych
organizaci a respondent(l. Format rozhovoru soucasné umoznoval prizpUsobit jeho vedeni situaci
konkrétniho rozhovoru, tj. nechavali jsme respondentlim prostor pro to, aby sami urcili, které téma je
z jejich pohledu vyznamné a chtéji mu vénovat vétsi pozornost. Soucasné jsme dbali na to, aby
jednotliva pripravena témata byla vidy béhem rozhovorl probrana.

Kromé rozhovord s poskytovateli a pracovniky OSVZa$ ¢erpame také ze zdznamu setkdni pracovni
skupiny vénované tématu Lidé ohroZeni socidlnim vyloucenim (19. 11. 2018) a zindividualnich
rozhovor( se starosty obci ha Hofovicku.! Zminéné tematicky zaméfené pracovni skupiny se G&astnili
jednak zastupci horovického socidlniho odboru a jednak zastupci poskytovatell socidlnich sluzeb
v Uzemi ORP Hofovice.

1 Rozhovory se starosty probihaly ve 12 obcich ORP HoFovice, mluvili jsme tedy téméF s tfetinou starost(i v Uzemi.
Vzorek starostl byl pestry vtom smyslu, Ze se jednalo o starosty mensich i vétsich obci leZicich v rGzné
vzdalenosti od centra, tj. Hofovic. Ve vzorku byli zastoupeni starostové (mufZi) i starostky (Zeny). Starostové
oslovenych obci hospodafi s rizné velkymi rozpocty, ve vztahu k socidlni oblasti fesi ¢asto velmi odlisné
problémy.



3 Vymezeni cilové populace

Definovat cilovou skupinu lidi, ktefi jsou ohroZeni socidlnim vylouéenim, neni UpIné snadné.? Socialni
vyloucéeni chdpou socidlni védy jako vyclerovani lidi ¢i skupin ze Zivota spole¢nosti, které se projevuje
v rliznych oblastech — ekonomické, socidlni, kulturni, politické ¢i prostorové. Socialni vylouceni se mize
projevovat také v symbolické roviné. Jednotlivci ¢i socialni skupiny se nemohou podilet na riznych
aktivitach spolecnosti a ocitaji se na okraji spolecnosti (marginalizace) nebo jsou ze spole¢nosti
néjakym zplsobem vylouceni (socialni exkluze). Velmi podobné (a struéné) vymezuje socialni vylouceni
Zakon o socialnich sluzbach jako ,,vy¢lenéni osoby mimo bézny Zivot spole¢nosti a nemoznost se do néj
zapojit v disledku nepfiznivé socidlni situace”.® Socidlni marginalizace & vylouéeni se mohou
projevovat jen v nékterych vyse uvedenych sférach nebo ve vice z nich.

Socidlni vylouceni ¢asto Uzce souvisi s chudobou, nemusi tomu ale byt vidy tak. Socialni vylouéeni se
muZe dotykat i lidi, ktefi maji dostatek financnich prostredkd, presto jsou néjakym zptsobem vylouceni
z bézného Zivota. Pfikladem mohou byt lidé se zdravotnim postizenim nebo dusevnim onemocnénim,
rodiny pecujici dlouhodobé o své blizké, seniofi nebo cizinci.

V poslednich letech byva nékdy socidlni vylouéeni spojovano/ztotozriovano stzv. vylouéenymi
lokalitami, v nichz Ziji lidé, ktefi nejsou ,vylouéeni“ jen prostorové, ale také z ucasti na ekonomickych,
kulturnich, vzdélavacich a dalsich aktivitach.* Takové pojeti socidlniho vylouéeni je velmi Gzké a brani
nam vsSimnout si, Ze socidlni vylouceni se tyka mnohem vétsiho poctu lidi a Sifeji definované skupiny.

Jak roziitené maze byt riziko socidlniho vylouceni, naznacuje rozsahly kvantitativni vyzkum , Ceska
spole¢nost po tficeti letech”, ktery pro Cesky rozhlas ptipravil tym sociolog(.® Autofi vyzkumu rozdélili
obyvatele Ceské republiky do $esti socialnich skupin a jednu z téchto skupin pojmenovali jako tzv.
,stradajici tridu”. Prislusniky této ,,stradajici tridy” je 18 % populace ¢eské spolecnosti. V této skupiné
tvofi vétsi podil Zeny (60 %), generacné jde napfi¢ vSemi generacemi, o néco ¢astéji sem ale patii lidé
v dlchodu. Je to jedina tfida, kterd nedisponuje Zadnym socioekonomickym kapitalem. Lidé, které
bychom mohli do této tfidy zaradit, disponuji jen nizkymi majetky, ¢asto jsou zadluZeni. Pracuji
zpravidla v manudlnich profesich, ve stavebnictvi apod. Chybi jim podpora rodinnych a pFatelskych
socialnich siti. Postradaji ekonomické a dalsi zdroje, které by jim pomohly jejich situaci zlepsit.

Velka ¢ast cilovych skupin, jimZ jsme se vénovali v ramci vyzkumnych rozhovort i celého komunitniho
planovani (pracovni skupiny apod.), jsou lidé, ktefi jsou ohroZeni socidlnim vylou¢enim nebo jsou jiz
redlné v nékterych ohledech socialné vylouceni. V prvnim pfipadé se jedna o jiz zminiované seniory, lidi
se zdravotnim postizenim nebo dusevnim onemocnénim, pecujici rodiny, matky samoZivitelky nebo
cizi statni prislusniky bez znalosti ¢eského jazyka. V druhém pripadé mize jit o dlouhodobé klienty

2 V textu pouiivame termin ,lidé ohroZeni socialnim vylou¢enim“ misto oznaceni ,0soby ohrozené socialnim
vyloucenim”. Oznaceni ,0soby se zdravotnim postizenim” (OOSV) povaZujeme za odtaZité a odcizujici.

8 Z4akon o socidlnich sluzbdch ¢. 108/2006 Sb.

4To se projevilo i v nasem vyzkumu pfi rozhovorech s nékterymi starosty, ktefi uvadéli, Ze v jejich obci Zadnf lidé
ohroZeni socialnim vyloucenim neziji. Témér vidy pak v pribéhu rozhovoru vyplynulo, Ze v obci Ziji napfiklad
rodiny cizich statnich pfislusnik( bez znalosti ¢eského jazyka, senior upoutany na vozik nebo matka samozivitelka
bez podpory Sirsi rodiny.

> Ceska spoleénost po tiiceti letech, https://www.irozhlas.cz/zpravy-domov/ceska-spolecnost-vyzkum-tridy-
kalkulacka_1909171000_zlo



socialniho odboru, lidi zavislé na navykovych Iatkdch nebo lidi bez domova. Ani takové rozliseni vsak
neni dostacujici, mnohdy nemusi byt riziko socidlniho vylouceni na prvni pohled viditelné (napfiklad
matka samoZivitelka s ditétem se zdravotnim postizenim, kterd ma zaméstnani) a konkrétni situace
jednotlivct i rodiny jsou vZdy sloZitéjsi.

Pro ucely nasledujici analyzy i celého komunitniho planovani je vsak dulezZité premyslet v Siroce
definovanych kategoriich socidlniho vylouceni, tj. tak, abychom riziko socidlniho vylouceni
nepfripisovali jen lidem bez domova nebo lidem zavislym na navykovych latkach.

4 Analyticka cast

4.1 Problémy bydleni

Klicovym problémem, ktery se tyka jednotlivcd i rodin s détmi v nepfiznivé Zivotni situaci, je podle
socidlnich pracovnikll socidlniho odboru i neziskovych organizaci nedostatek dostupnych byt
v samotnych Horovicich i celém Uzemi. Dotykd se vSech cilovych skupin, tj. iplnych i nedplnych rodin
s nezletilymi détmi, osamélych seniord, seniorll s nizkymi pFijmy, lidi se zdravotnim postizenim, lidi
s chronickym dusevnim onemocnénim, mladych lidi, ktefi odchazeji z détského domova nebo lidi po
navratu z vykonu tresu.

V Hofovicich i okoli chybi bydleni pro jednotlivce i rodiny s nizkymi pfijmy, pfimo v Hofovicich se sice
stavi bytové domy, jedna se vSak o aktivity soukromého investora. Mensi obce zpravidla obecni (Ci
socialni byty) nemaji, pokud ano, jejich kapacita je naplnéna. Mésto Hofovice ani okolni obce nemaji
zpracované analyzy Ci strategické zaméry v oblasti bydleni, z rozhovor(l s nékterymi starosty vsak
vyplyva, Ze jsou si védomi nedostatku dostupného bydleni zejména pro lidi v seniorském véku nebo
pro lidi se zdravotnim postiZzenim.

Mésto Horovice v soucasné dobé disponuje relativné malym poctem obecnich bytd, které jsou uréeny
pro konkrétni cilové skupiny (seniofi, lidé se ZP, nizkopfijmové rodiny), zdjem o né vsak prevysuje
redlné moznosti mésta. Konkrétné se jedna o byty v DPS (35 bytll), méstské byty (6 bytl), tzv. socidlni
byty (15 byt()® a tzv. holobyty (10 bytt). Kromé téchto byt vyuZivaji lidé s nizdimi pfijmy malometrazni
byty (40 byt(), které jsou ve vlastnictvi méstské akciové spolecnosti. Mésto do této spolecnosti vloZilo
své pozemky a soukromy investor zrekonstruoval bytové jednotky, které v roce 2022 prejdou do jeho
vlastnictvi. Do té doby je v bytech garantovano nizké najemné, byty maji tedy také charakter méstskych
(obecnich) bytd.

Zadosti o néktery z uvedenych typ( bytd shromazduje a eviduje Odbor socidlnich véci, zdravotnictvi
a 8kolstvi M&U Horovice. Sou¢asné provadi socialni $etfeni a podava navrhy Radé mésta na schvaleni
Zadosti, prodlouzeni najemni smlouvy nebo naopak v pfipadé neplnéni povinnosti smlouvy (neplaceni
najemného apod.) navrh na neprodlouzeni smlouvy. Mésto Horfovice ma vypracované Zasady
pridélovani socialnich bytl, které stanovuji podminky podani Zadosti, jeji posuzovani a podminky

6 Ceska republika nema zakon o socialnim bydleni, takze vyklad terminu ,socidlni byt maze byt pomérné iroky.
Zpravidla vsak byva socialni bydleni spojeno s mozZnosti (¢i podminkou) vyuZivat podpory socialni prace.
V Horovicich nemaji v ndjemni smlouvé zakotvenu povinnost spolupracovat se socialnim pracovnikem, realné
vsak tzv. socidlni byty obyvaji az na jednu vyjimku lidé, ktefi jsou klienty socialniho odboru.



uzivani socialnich bytG. Byty jsou urceny rodindm s nezaopatfenymi détmi, v odlivodnénych pfipadech
lidem se zdravotnim postiZzenim, ktefi nesplfiuji podminky pro pfidéleni bytu v domé s pecovatelskou
sluzbou.

Najemni smlouvy pro socialni byty jsou uzavirany na dobu urcitou, nejdéle vSak na 7 let. BEhem téchto
sedmi let se najemniklim zvySuje najemné, smyslem tohoto pfistupu je, aby se postupné osamostatnili
a pfipravili na to, Ze ¢asem budou vyuZivat komercni bydleni s neregulovanym najmem. V dobé, kdy
byly rozhovory pofizovany, nemély jeSté pracovnice socidlniho odboru zkuSenosti s tim, Ze nékomu
Lvyprsela” sedmiletd IhGta pro uZivani socidlniho bytu. Zaroven vsak maji dlouhodobou zkusenost
s obyvateli bytQ, ktefi jsou zaroven jejich klienty, Ze zpravidla nepracuji a povaZuji za povinnost statu
se o né postarat, tj. zajistit jim bydleni a poskytnout jim socialni davky na zaplaceni ndjmu. Socialni
pracovnice se shodly na tom, Ze soucasny systém socialnich davek nemotivuje lidi k tomu, aby pracovali
a méli zodpovédnost postarat se sami o sebe. Jedna z respondentek popsala pfistup rodin obyvajicich
horovické socialni byty v nasledujicim dryvku:

,Jedna klientka se rozcilovala, Ze prece nebude platit ndjem ze svého. (...) Stat se podle nich musi
postarat. KdyZ nemdte na rodinu penize, budu se snaZit nejdfiv sehnat penize, prondjem, najit vetsi
bydleni a teprve pak si rozsifit rodinu. Ale oni si poridi déti a neresi, Ze by si méli hledat néco vlastniho.”

VVVVVV

neplatili ndjem nebo jinym zplsobem porusovali ndjemni smlouvu (konflikty se sousedy apod.), bydli
v horovickych holobytech.

Problém, ktery socialni pracovnice v souvislosti s bydlenim popisuji, je tedy dvoji. Na jedné strané maji
stavajici klienty/uZivatele socialnich bytd, ktefi dlouhodobé vyuzZivaji byty ve vlastnictvi mésta za nizsi
ndjem a neusiluji o to, aby si nasli vlastni bydleni. Na druhé strané eviduji Zadosti
o méstské/malometraini ¢i socidlni byty, které nelze kvili naplnéné kapacité socidlnich bytd
a celkovému nedostatku méstskych byt uspokojit. Mezi Zadateli o méstsky i socidlni byt je velmi
pestrd $kéla jednotlivcl i rodin, jsou mezi nimi jak klienti OSVZa$, tak ti, kdo na socialni odbor prichdzeji
poprvé praveé kvali Zadosti o byt. Jedna se naptiklad o matky samozivitelky s malymi détmi nebo matky,
které prichazeji z azylového domu, dale to jsou lidé, ktefi pfiSli o najemni bydleni nebo lidé se
zdravotnim ¢&i duSevnim onemocnénim, ktefi nezvlddaji samostatny Zivot ve vlastnim byté nebo
rodinném domé. Vyznamnou ¢ast Zadatel( tvofi lidé v seniorském véku, ktefi Zadaji o byt v domoveé
s pecovatelskou sluzbou. Nékdy se jednd o rodiny, kde dospéli maji sice stalé zaméstnani, ale v ném
tak nizké prijmy nebo jsou zadluZeni nebo oboji. V takovém pfipadé je pro né nerealné ziskat byt za
trzni ndjemné.

Po roce 2022 prijde mésto o moznost pridélovat tzv. malometrazni byty svym obcanlim, ty budou déle
ve vlastnictvi soukromého vlastnika, ktery bude moci rozhodnout o vysi najemného. Socidlni
pracovnice socialniho odboru i odbornici z fad poskytovatell socialnich sluzeb ¢i starostové upozornuji
na to, Ze nejen v samotnych Hofovicich, ale v celém ORP Horovice pribyva lidi, ktefi si vlastni bydleni ¢i
komercni pronajem nebudou moci dovolit. Shoduji se tedy v tom, Ze by se tim jednotlivé obce mély
zabyvat a mély by planovat vystavbu meéstskych ¢i socidlnich byt, véetné bytl v domovech
s pecovatelskou sluzbou. Tomu vSak neodpovida soucasna situace v oblasti bytové politiky na lokalni
urovni, nebot Zadna z oslovenych obci nem3, jak uvadime vy3e, zpracovany plan v oblasti bydleni.
Takovy plan by mél vychazet ze zmapovani potreb lidi v celém Uzemi a idedlné by mél propojovat
potteby viech obci.



4.2 ,S0cialni nezkusenost”

Castym problémem, se kterym se poskytovatelé socidlnich sluieb i pracovnici OSVZaS ve své
kazdodenni praxi setkavaji, je ,socidlni nezkusenost” nékterych klientd. Oznaceni ,socidlni
nezkusenost” jsme si vypujcili z rozhovoru sjednou respondentkou, jedna se tedy o autentické
pojmenovani problému. Vztahuje se k chybéjicim socidlnim dovednostem a ndvyk(m, jako je zkusenost
pravidelného a kaidodenniho zaméstnani, schopnost prelist a porozumét uUrednim a pravnim
dokumentlm, schopnost planovat delsi budoucnost nebo schopnost promyslet a posoudit disledky
vlastniho jednani.

Podle vétsiny respondentl by se néktefi jednotlivci ¢i rodiny nedostali do vaznéjsich problému, kdyby
méli ve svém drivéjSim Zivoté moznost osvojit si zadkladni socidlni kompetence — at uZ ve vztahu
k zaméstnani, k moznym finan¢nim pajckam nebo k vychové déti. Dnes mohou témto jednotliveim i
rodinam alespon z€asti pomoci doplnit si socidlni kompetence nékteré socidlni sluzby, jako napf.
socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, socidlni rehabilitace, odborné poradenstvi apod.

4.3 Majetkové problémy a zadluzenost

Jednim z dlvod(, pro¢ se jednotlivci i rodiny dostavaji do péce socialniho odboru nebo socidlnich
sluZeb, jsou majetkové problémy a zadluZenost. Z dostupnych Udaji Mapy exekuci vyplyva, Ze
v rozmezi let 2016 a 2017, bylo ve mésté Horovice téméf 10 % obyvatel v exekuci.” Toto &islo je
srovnatelné s celostatnim prdmérem (9,7 %), zaroven je vyssi v porovnani s celym Uzemim ORP
Hotovice (necelych 7 %). Alarmuijici je, Ze nejvétsi podil z lidi v exekuci tvofili ti, ktefi méli nikoli jednu,
ale 3 az 9 exekuci soucasné. V Horfovicich i v celém ORP Hotovice se to tykalo v roce 2017 dvou pétin
(40 %) lidi v exekuci.

V Horovicich, resp. v celém ORP Horovice aZz dosud nebyla k dispozici samostatna sluzba dluhového
poradenstvi. Na Méstském Gradé Horovice nabizi 1x 14 dni bezplatné pravni poradenstvi pravnicka,
ktera také radi lidem v oblasti dluhd, jeji zabér je ale SirSi a soucasné je jeji kapacita omezena (i Casoveé).
Zajemci o dluhové poradenstvi tak byli ¢asto nuceni dojizdét jinam, predevsim do Berouna, kde sidli
nékolik dluhovych poraden. O ndarocnosti takového dojizdéni hovofila vrozhovoru jedna
z respondentek, pracovnice socialné aktivizacni sluzby:

,Co mi chybi na Hofovicku — dluhovd poradna. Lidé maji dluhy, je pro mne pfitéZ vozit rodiny do
Berouna. Sami si tam nedojedou, nemaji penize na cestu, Spatné spoje, nebo nemaji zodpovédny pristup
k tomu tam dojet. Objedndm je, kdyZ u toho jsou, kdyZ to hori, dojedu tam s nimi, kdyZ jsou méné
chdpavi. Jde to ruku v ruce.” (citace z terénnich pozndmek z rozhovoru)

Horsi dostupnost sluzby dluhového poradenstvi se néktefi poskytovatelé snaZi vyrovnat nékterymi
nahradnimi zpUsoby. Napfiklad sami absolvuji kurz dluhové problematiky, aby mohli alespon

7 Tato data jsou k dispozici na webu mapaexekuci.cz, ktery provozuje neziskova organizace Oteviend spoleénost
spole¢né s Ekumenickou akademii. Projekt Cerpa z centralni evidence exekuci, kterou spravuje Exekutorska
komora CR. Souéasti projektu je rovné? dluhové poradenstvi. Data za rok 2018 jsou aktualné k dispozici pouze za
vyssi celky (kraje, okresy), nebot Udaje za jednotlivé obce a ORP zatim Exekutorskd komora CR neumoinila
zverejnit.



v zakladnich vécech poradit klientdm s exekucemi, nicméné takové konzultace nemohou nahradit
odborné poradenstvi dluhové poradny ¢i pravnika. Azylovy dlim v Lochovicich pro své klienty i pro
vefejnost prilezitostné organizuje prednasky na toto téma, na které zvou externiho lektora. Ten
klientlim rovnéz vysvétluje, jak planovat své finance.

Nové se situace v ORP Horovice méni od poloviny fijna 2019, kdy v Horovicich zahdjila ¢innost sluzba
bezplatné pravni poradny pro lidi v tiZivé socialni situaci, kterou provozuje Charita Beroun. Pravnik je
pro socialné potiebné obcany Horovicka k dispozici jednou v tydnu. Pfedmétem poradenstvi bude tzv.
dluhové poradenstvi a veskeré zaleZitosti spadajici do oblasti ob¢anského prava. Dvoulety projekt
Charity Beroun, v ramci kterého bude sluzba fungovat, podpofila Mistni akéni skupina Karlstejnsko
z prostiedkud Evropského socidlniho fondu.

4.4 Nizkopfijmovi seniofri

Vyznamnou skupinou, kterd bude v pfistich letech ¢im dal vice ohroZena socidlnim vylouéenim, jsou
podle socialnich pracovnikd a dalSich odbornik( lidé v seniorském véku a lidé, ktefi se tomuto véku
blizi. Podle jejich zkuSenosti postupné pribyva lidi s velmi nizkymi ptijmy, lidi, ktefi nemaji narok na
vyplatu dlchodového zabezpeceni. Socidlni pracovnice tuto situaci vysvétluji zménou pracovnich
podminek po roce 1989, kdy cast lidi nepracovala ve standardnim pracovnim poméru nebo
nepracovala vlibec. Kazdodenni praxi na socidlnim odboru, kam se tito lidé obraceji, vystihuje
nasledujici Uryvek ze skupinového rozhovoru s pracovnicemi odboru:

,O0d revoluce, kdy nemuseli pracovat, pribyva generace, spousta seniord, lidi se zdravotnim postiZenim,
bezdomovcd, které neni kam ddt. Kdo mad nizky dichod, nedostane se do domova pro seniory. To je
velky problém, dosdhnou jen na Zivotni minimum a to jim nevystaci ani na ubytovnu.”

Popsana situace neni specifickd pouze pro Hofovice a Uzemi Horovicka, setkavaji se s ni i socidlni
pracovnici v jinych Gzemich. Podle jejich odhadd mizZe v nasledujicich 10 aZ 20 letech dojit k vyhroceni
této situace, nebudou-li obce a Stfedocesky kraj hledat Ucinné feseni. Socialni pracovnici to vnimaji
jako politickou zalezZitost, kdy na jedné strané vznikaji soukromé domovy pro seniory, specializovana
zafizeni pro lidi s demenci apod., a na druhé strané roste pocet téch, ktefi si pobyt v takovych
domovech nebudou moci dovolit.

,Nenito atraktivni. Soukromy domov je atraktivni, ale chudobinec? Tam budou lidi, ktefi jsou bez penéz,
Spinavy, stdt z toho nebude mit nic. Vi to urcité i na Kraji, ale nejde to ddl. Neni, kdo by takové budovy
postavil, muselo by to leZet na statu.”

Z rozhovoru se socialni pracovnici, ktera se v rdmci socidlni sluzby vénuje lidem bez pfistiesi, vyplynulo,
Ze ve vztahu s Krajem se objevuje novy pristup, podle kterého by i lidé s nizkymi ¢i Zadnymi pfijmy méli
byt umisténi v pfispévkovych organizacich Kraje, predevsim v krajskych domovech pro seniory. Pokud
by se takovy Clovék v socidlni sluzbé objevil nebo byl klientem socidlniho odboru, maji socidlni
pracovnici informaci o ném predat Kraji. Chybéjici financni prostfedky na Uhradu pobytu by mély byt
doplaceny z krajského rozpocétu. Vzhledem kvyse uvedenym zkuSenostem sociadlnich pracovniki
a jejich odhaddm o vzristajicim pocétu nizkopfijmovych seniorl nelze v soucasné chvili posoudit, zda
bude takové opatteni dostacujici a ucinné.



Zaroven socidlni pracovnice z organizace poskytujici pomoc lidem bez domova upozornila na to, ze
jakkoliv je krajsky navrh ,sympaticky”, nelze jednoduse ocekdvat, Ze tento integrujici pfistup bude
snadno fungovat. Klienti jeji organizace nejsou dlouhodobé zvykli dodrzovat pravidla, kterd s sebou
Zivot v domoveé nese, proto také ziji ,na ulici”. Neda se ocekavat, zZe ve chvili, kdy ziskaji misto v domové
pro seniory, se z nich naraz stanou bezproblémovi klienti.

,,Co se stane, kdyZ je takovy ¢lovek v domové a ukdZe se, Ze je problémovy? Jakd je varianta pro néj?“

Zdaleka ne vsichni nizkopfijmovi seniofi, o nichz mluvily pracovnice socidlniho odboru, jsou zaroven
lidmi bez domova. Pocet téch, kdo pracovali za nizké mzdy a/nebo za nestandardnich pracovnich
podminek (neodvadéli z ¢asti mzdy dané), je naopak vyrazné vyssi. | vtomto ptipadé by pro Kraj i pro
samotné obce v Uzemi byla uZitecna analyza socio-ekonomické situace lidi v prfedseniorském véku,
ktera by jim umoznila rozhodnout o tom, jaké typy bydleni a socidlnich sluzeb pro nizkopfijmové
seniory je vhodné do budoucna vytvorit.

4.5 Lidé bez domova

Pro vefejnost asi nejvice viditelnou skupinou lidi, kterd je ohrozena socidlnim vylou¢enim nebo jiz
dokonce sociadlné vyloucena je, jsou lidé bez domova. V jejich pfipadé muze byt sociadlni vylouceni velmi
realné, nebot se ve svém kazdodennim Zivoté jen minimalné setkavaji s vétSinovou spolecnosti.

Pocet lidi bez domova v Hofovicich je sice vyrazné mensi nez napfiklad v sousednim Berouné, presto
se v uplynulych letech ukazalo jako potiebné otevfit socialni sluzby, které jsou lidem bez domova
urcené. Jedna se predevsim o tzv. denni centrum, které v Hofovicich provozuje Charita Beroun. Denni
centrum v Hofovicich je otevieno trikrat v tydnu (pondéli, stfeda a patek) a svym klientim nabizi
zakladni socidlni poradenstvi, hygienické zazemi (véetné prani pradla) nebo poskytnuti stravy ¢i pomoc
pfi zajisténi stravy. Denni centrum je bezbariérové. Okamzitd kapacita centra je 15 lidi, pravidelné jeho
sluzby podle vedouci socidlnich sluzeb pro lidi bez domova vyuzivd 10-12 klientd. Pocet klient(
socidlniho odboru, ktefi jsou v jeho péci pravé kvili tomu, Ze nemaji kde bydlet, je jesté vyrazné nizsi,
za poslednich 5 let jsou to kazdy rok 2 az 3 klienti, s nimiz socidlni pracovnici aktivné pracuji. Tento udaj
vSak nevypovida o skute¢ném poctu lidi bez domova, ktefi se na izemi Hofovic nachdazeji. Vétsina z nich
nevyuziva zadné socidlni sluzby ani pomoc socialniho odboru.

V ramci denniho centra funguje v Hofovicich od roku 2019 také projekt , Tepla zidle“, jehoz cilem je
ochranit lidi bez domova pfed umrznutim. V ptipadé dlouhodobych mraz( je lidem bez domova
poskytnut doc¢asny nocleh v prostorach denniho centra.

Kromé denniho centra nabizi Charita Beroun také tzv. terénni sluzby, kdy za lidmi bez domova dochazi
¢i dojizdi terénni socialni pracovnici a své sluzby jim nabizeji pfimo v terénu. Socidlni pracovnici se tak
dostanou i do mensich obci v rdmci ORP Horovice (a sousedniho ORP Beroun), terénni sluzba funguje
kazdy den, kdy jeji pracovnici podle harmonogramu objizdéji jednotlivé lokality. Jezdi jednak na mista,
kterad jiz znaji, nebo tehdy, kdyz jim zavolaji z obecniho Gradu, Ze u nich v obci Zije ¢lovék bez domova.

Obé socialni sluzby, tj. denni centrum i terénni sluzby, jsou podle respondentd — pracovniku socialniho
odboru—velmi uZitec¢né, v nékterych situacich jsou viak jejich moznosti a kompetence omezené. Jedna
z respondentek uvadéla priklad volné dostupné budovy se zahradou v centru Hofovice, kde se lidé bez
domova schazeji. Pracovnici terénniho programu sice misto navstévuji, ale neni v jejich silach



presvedcit lidi, ktefi tam pobyvaji, Ze cizi pozemek nesméji uzivat a nesméji na ném rozdélavat ohen.
V tomto pripadé spisSe neZ socidlni sluzba je feseni presvédcit majitele pozemku, aby ho zabezpedil tak,
aby nebyl volné pfistupny.

ees

Lidé bez domova neziji jen na Uzemi mésta Hofovice, i kdyZ tady je jejich koncentrace vyssi. Z rozhovort
se starosty vyplynulo, Ze velka ¢ast z nich ma zkusenost s tim, Ze na Uzemi jejich obce Zije nékdo, kdo
vykazuje znamky bezdomovectvi. Nékdy se snaZi situaci resit — i s ohledem na ostatni obyvatele, sami
nebo s pomoci socidlniho odboru.

4.6 Cizinci

Vyznamnou skupinou lidi, ktefi mohou byt na Hofovicku ohroZeni socidlnim vylouc¢enim, jsou lidé
prichazejici z jinych zemi, zejména za pracovnimi pfilezitostmi. V souvislosti s rozvojem nékolika
prmyslovych zén v tzemi (HoFovice, Tlustice, Zebrdk) doglo v poslednich nékolika letech k nardstu

vvvvvv

Z dostupnych statistickych Gdajd Ministerstva vnitra CR (https://www.mvcr.cz/clanek/informativni-

pocty-obyvatel-v-obcich.aspx) vyplyva, Ze aktudlné Zije v Hofovicich 566 cizincl s trvalym i

pfechodnym pobytem, z toho 65 déti. Udaje jsou platné k 1. 1. 2019. Vy$§i pocty cizincll zaznamendvaji
také nékteré okolni obce, napiiklad Zebrak (160 cizincl/z toho 11 déti), Hostomice (128/8), Koméarov
(108/12), Tlustice (100/0), Zaluzi (41/5) nebo Lochovice (39/7).

Ze zku$enosti respondent(® (pracovnici socidlniho odboru, &lenové Komise pro prevenci kriminality,
zaméstnanci MéU, feditelé gkol, zastupci méstské i statni policie) vyplyva, e instituce, které zastupuji,
stéle Castéji resi rizné otdzky a situace, které souviseji s vétsi koncentraci cizincli ve mésté. Zarovern se
setkavaji s jevy, které nemohou ze svych pozic ovlivnit. Cast respondentd zmifiovala predevsim
nevhodné podminky v nékterych soukromych ubytovnach a nevyhovujici pracovni podminky
zprostredkovatelskych  agentur, v nékterych pripadech dokonce zkuSenosti s nelegdlnim
zaméstnavanim. Cizinci ze tfetich zemi, ktefi pfichazeji do Uzemi ORP Horovice za praci, jsou v naprosté
vétsiné odkazani pravé na pracovni agentury a majitele ubytoven. Sami se viibec nebo jen minimalné
orientuji v pravnich predpisech Ceské republiky, v pfipadé porusovani naptiklad zakoniku prace &i
jinych pravnich norem nejsou schopni se branit.

Okolnosti pobytu a zaméstnani cizincG jsou zpravidla prekazkou jejich integrace do mistnich
spolecenstvi. Malé vyjimky mohou pfedstavovat rodiny s détmi, které navstévuji Ceské Skoly. | zde ale
napriklad feditelé kol zmiriovali obtizné situace, které vyplyvaji z toho, 7e déti do Ceské republiky
prichazeji bez znalosti ceského jazyka. Zlepseni oproti drivéjSim letdm vyplyvad z moZnosti vyuzivat
finanéni prostfedky na tzv. podplrna opatifeni pro cizince. Diky tomu mohou 3koly déti cizinc
individudIné doucovat.

SloZitéjsi situace nastdva v pripadé rodicl, ktefi nemluvi ¢esky, a neni s nimi mozné se domluvit
napfiklad tehdy, kdyzZ dité ve skole neprospiva. Komplikované situace se objevuji také tehdy, kdyz déti
nebo rodi¢e nemaji vyreseny status svého pobytu, zpravidla nemaji povoleni k trvalému pobytu. Podle
doporuéeni Ministerstva vnitra CR je vhodné, aby 3koly déti ptijimaly, aby nebyly tzv. ,bezprizorné“.

8 Zku$enosti respondent(l jsou zachyceny jednak ve vyzkumnych rozhovorech, v zdznamu setkani pracovni
skupiny k tématu osob ohrozenych socidlnim vylouéenim, ale také v zapisech Komise prevence kriminality, ktera
plsobi v ORP Horovice.
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Reditelé $kol, s nimiz jsme v rdmci vyzkumu mluvili, se shodli v tom, Ze popsand situace, tj. dité/zak
nema povoleni k trvalému pobytu, je béZnou praxi.

Vramci pracovni skupiny na téma Lidé ohroZeni socidlnim vyloucenim zaznéla zkuSenost jedné
z respondentek, byvalé socidlni pracovnice neziskové organizace, kterd nékolik let soukromé
doucovala déti cizincl, kte¥i v Ceské republice podnikaji. Jednalo se predeviim o déti z ukrajinskych
rodin, financné dobfe zajisténych. Respondentka tyto déti doucdovala kvili jazykové bariéfe, pfi
navstévach vrodinach se vsak setkavala sjevy, které prekracovaly jeji kompetence. Opakované
naptiklad zjistovala, Ze déti nemaji v pofadku pobytova viza, v nékterych pfipadech dochazela do rodin,
kde star$i déti (druhy stupert ZS) pobyvaly dlouhodob& doma samy bez rodi¢d. Respondentka
upozornila na to, Ze nékteré situace by vyzadovaly dlouhodobou socialni praci, ale socidlni odbor se
o takovych rodindch nema jak dozvédét a rodiny samy od sebe nevyhledaji vhodnou socialni sluzbu.
Vzhledem k tomu, Ze se jednd o specifickou zkusenost jedné respondentky, nelze odhadnout, jak
rozsahly jev mohou rodiny s détmi, které by potfebovaly podporu ¢i pomoc, predstavovat. Zaroven lze
predpokladat, Ze pro velkou ¢ast rodin s détmi, které na Hotovicko prichazeji z riznych zemi, by néjaka
forma podpory — alespon v zacatcich jejich pobytu — byla uZite¢na. Situace se mlze postupné ménit
k lep$imu, nebot socialni odbor oslovil neziskovou organizaci Centrum pro integraci cizincl (CIC), ktera
by méla od podzimu 2019 pravidelné jednou tydné poskytovat své sluzby ptfimo v budové méstského
Uradu. Centrum nabizi cizincim jednak socidlni poradenstvi a jednak socidlné aktivizaéni sluzby pro
rodiny s détmi. Socidlni pracovnici pomahaji rodindm pfi integraci déti do Skol i pfi jedndni s dalSimi
institucemi. °

4.7 Lidé se zdravotnim postizenim Ci chronickym onemocnénim

Méné viditelnou skupinou lidi, ktera je ohroZena socidlnim vylou¢enim, jsou lidé se zdravotnim
postiZzenim nebo chronickym onemocnénim, véetné dusevniho onemocnéni. Tématu lidi se zdravotnim
postizenim se vénujeme v samostatnych analyzach, zde se tedy soustfedime na lidi s dusevnim
onemocnénim.

V souc€asné dobé plsobi v ORP Hofovice neziskovd organizace Lomikdmen, kterd je jedinym
poskytovatelem sluzeb pro cilovou skupinu lidi s dusevnim onemocnénim. Lomikdmen nabizi dvé
socialni sluzby, socialné terapeutickou dilnu (kavérna Jind kdva) a socidlni rehabilitaci, ktera je
poskytovana ambulantné i terénné. Cilem obou sluzeb je podle vyjadfeni reditele sluzby aktivné
vyhleddvat lidi s duSevnim onemocnénim a pomoci jim osvojit si pracovni a socidlni dovednosti. Podle
zkuSenosti feditele v souc¢asné dobé az polovina lidi s dusevnim onemocnénim zadné socidlni sluzby
nevyuziva. Od roku 2013 do roku 2018 vyrazné vzrostl pocet klient(l socialni rehabilitace — z 8 na 48
(jednd se o udaje za celé Uzemi byvalého berounského okresu, tj. Berounsko i Hofovicko). Do budoucna
by obé sluzby organizace Lomikdmen mély byt slouc¢eny v jednu, socialni rehabilitaci (tréninkové
pracovisté Jind kdva zlstane zachovano).

Praveé terénni socialni rehabilitace je dlileZitou soucasti planované reformy psychiatrické péce. Do roku
2022 by mél pro uzemi okresu Beroun vzniknout multidisciplinarni tym, ktery by fungoval v rdmci tzv.

9 Centrum pro integraci cizincl pfedstavilo své aktivity v rdmci vzdélavaciho seminafe pro pracovniky méstského
uradu, zastupce policie a dalsi odborniky, ktery se uskutecnil v bfeznu 2019 v Hofovicich. Seminar usporadalo
Centrum pro komunitni praci stfedni Cechy ve spolupraci se socidlnim odborem a jeho cilem bylo sezndmit
Ucastniky s vybranymi tématy migrace a integrace na Gzemi CR.
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Centra dusevniho zdravi. Vznik Centra dusevniho zdravi by mél postupné umoznit prechod ¢asti
soucasnych pacientd psychiatrickych lé¢eben do béZného Zivota, s podporou dostupné ambulantni
a terénni odborné péce.

V soucasné dobé jsou klienti Lomikamene pfevainé pacienti psychiatrickych ambulanci, kdy jim |éka¥-
psychiatr doporucil jejich socialni sluzby. Jen vyjimecné se stdva, Ze by se na organizaci obratil napriklad
nékdo ze starostl s tim, Ze u nich v obci Zije ¢lovék s dusevnim onemocnénim.

4.8 Lidé se zavislosti na navykovych latkach

Téma lidi se zavislosti na navykovych latkach bylo v rozhovorech zmirovano — pokud viibec — jen
okrajové. To vSak neznamena, Ze by problém lidi zavislych na navykovych latkach nebo ohroZenych
zavislosti byl zanedbatelny. Konkrétni pocty lidi se zavislosti Ize podle poskytovatell socidlnich sluzeb
velmi obtizné odhadnout. Zejména proto, Ze se zCasti proménila socidlni struktura uZivateld
navykovych latek. Podle zkusenosti poskytovatell nepribyvaji vyrazné mladi lidé na ulici, misto toho
jsou jejich klienty lidé, ktefi neZiji tzv. ,na okraji“, ale funguji v kazdodennim Zivoté, chodi do
zaméstnani apod. Jedna z respondentek odhadla podty jejich klientd na Berounsku a Horovicku na
priblizné 100 lidi, realné jejich sluzby ale vyuziva vice lidi, nebot jim nékdo jiny zprostfedkuje napf.
vymeénu materidlu (injekcnich strikacek).

Kromé Horovic dojizdi socidlni pracovnice i do terénu, tj. do mensich obci v Uzemi. Problém je vsak
nedostatek kvalifikovanych pracovnik(, takie nemohou do jednotlivych lokalit zajizdét tak casto, jak
by si pfedstavovali. Zaroven v obcich byva velmi obtizné identifikovat novou lokalitu nebo nové
potencialni klienty bez aktivni spoluprdce s obci. Ta se zatim nedafi, i kvlli jiz zminénym chybéjicim
pracovniklim v socialnich sluzbach. Socidlni sluzby, které pracuji s lidmi se zavislosti, nemaji také pfilis
pozitivni obraz, mohou byt vnimany jako ty, kdo pomahaiji lidem, ktefi si svou situaci zpUsobili sami.

Prostfednikem mulze byt socidlni odbor mésta Horovice nebo komise prevence kriminality
v Horovicich. To se jiz prakticky déje, takZe napfiklad na zadkladé upozornéni socialniho odboru,
navstivili socidlni pracovnici nékolik obci, kde by se mohli soustfedit uzivatelé navykovych latek. Ne
vzdy se ale podafi je objevit, pro terénni pracovniky mohou zUstat skryti, nebo se jedna o jednotlivé
klienty.

Socialni pracovnici neziskovych organizaci v rozhovorech ocenovali spolupraci s méstem Hofovice a jiz
zminénou komisi prevence kriminality. Uvadéli priklad, kdy na podnét komise vyrazili do terénu, kde
méstska policie zaznamenala vyskyt injekénich stfikacek. Terénni pracovnice mohly takovou situaci
bezprostifedné provérit, mluvit s lidmi, ktefi Ziji v okoli, jak to vnimaji. Takovy zpUsob prace se
nezaméruje jen na samotné klienty se zavislostmi, ale na pomoc Sirsimu okoli, kde se mizZe uZivani

navykovych latek projevit.

Aktudlnim problémem, ktery tesi socidlni odbor ve vztahu klidem se zavislosti, je uzavfeni
adiktologické poradny, kterou v Berouné provozovala organizace Magdaléna. Poradnu vyuzivali klienti
odboru, podle zkusenosti jeho pracovnic byly jeji sluzby velmi uZite¢né zejména pro zavislé rodice déti,
ktefi by péci o né bez podpory poradny zvladali jen stézi. DGvodem uzavieni poradny je podle vyjadreni
pracovnic socidlniho odboru a zastupce poskytovatele snizeni financni podpory od Stfedoceského
kraje.
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4.9 Spoluprace mezi poskytovateli SSL

Vétsina poskytovatell pro pestré spektrum lidi ohroZenych socialnim vylou¢enim sidli v Berounég, takze
za nimi ¢ast klientd z Horovicka dojizdi. Néktefi poskytovatelé nabizeji terénni sluzby, tj. pfijedou za
svymi klienty, nebo maji ztizenou pobocku v Hofrovicich (Charita Beroun, Lomikdamen, nové Centrum
pro integraci cizincl). Vzajemnou spolupraci jednotlivych poskytovatell socidlnich i navaznych sluzeb
povaZzuji vSichni respondenti za klicovou. Spoluprace podle nich funguje dobre, az na ojedinélé vyjimky
si ji vSichni chvali. Navzajem o sobé védi, maji pfedstavu o tom, kdo se ¢emu vénuje a podle toho klienty
sméruji do dalsich sluzeb podle jejich specializace (napfiklad klienty do Lomikamene, nebo klienty do
dluhové porady, do proFem apod.). Jednotlivci ¢i rodiny s détmi tak mohou byt soucasné klienty vice
socidlnich ¢i navaznych sluzeb, které snimi fesi dil¢i ,zakazky”. Takika v kazdém rozhovoru se
objevovaly zminky o tom, jak si pfedavaiji klienty, jak klientdm doporucuji konkrétni sluzby apod.

4.10 Podpora ze strany obci

V ramci rozhovor( s poskytovateli jsme mluvili také o jejich spolupraci s jednotlivymi obcemi, na druhé
strané bylo toto téma také soucasti rozhovoru se starosty ¢i mistostarosty obci. Ukazalo se, Ze na rozdil
od nékterych sluzeb (zejména pecovatelskd sluzba), jsou sociadlni sluzby pro rodiny s détmi
podporovany jen vyjimecné. Zkusenosti z rozhovord potvrdila také analyza financ¢nich zdroji (Popis
2019), z niz vyplynulo, Ze socialni sluzby pro rodiny s détmi podporuje vyznamné jen mésto Hofovice,
ostatni obce v Uzemi jen vyjimecné.

To mlze mit nékolik dlvodUd. Zaprvé, obce zpravidla podporuji aktivity pro déti a mladez, jako je
podpora sportovnich aktivit (pravidelnych i jednorazovych), kulturnich aktivit nebo spolecenskych.
Tyto aktivity jsou oteviené, ve vétsiné pripadu jsou uréené vsem rodindm s détmi bez rozdilu. Pokud
jde ale o rodiny s détmi, které se ocitnou v nepfiznivé Zivotni situaci nebo z pohledu starostu
»hefunguji“, takové rodiny jsou vnimany jako problematické. Obce zpravidla nevidi dlvod je
podporovat, jejich Zivotni situaci vnimaji jako ,jejich problém®“. To samoziejmé ztéZuje pripadnou
spoluprdci se socidlnim odborem i poskytovateli socidlnich a dalSich sluZzeb. O tom, Ze v jejich obci
pusobi sluzba podporujici rodiny s détmi, starostové zpravidla nevi. Jen vyjimecné jsme v rozhovorech
se starosty obci zaznamenali pfipady, kdy obec (sdm starosta ¢i starostka, ¢len zastupitelstva) aktivné
a dlouhodobé podporuje rodinu s détmi v nepfiznivé Zivotni situaci. Nasledujici uryvek z jednoho
z rozhovorl ukazuje nikoliv obvyklou praxi, ale osobni nasazeni a ochotu pomahat konkrétniho starosty
a mistostarosty:

Mdme nékolik takovych rodin, které potfebuji pomoc. Zije tu rodina se tfemi détmi, maminka je
nemocnd a otec alkoholik, nepracuje. OSPOD pro né vyjednal pecovatelky, aby vypravovaly déti do
Skolky a do skoly. Pomohly otci s upravou pracovni doby, aby chodil jen na ranni smény do tovdrny. My
jsme to zcdsti dotovali, dopldceli jsme na pecovatelské sluzby, vyridili jsme balik hmotné nouze pres
Charitu Beroun. Pak mi volali lidé, Ze otec pije a nestard se o déti. Starosta se za nim vypravil, aby nepil,
Ze mu jinak nebude obec pomdhat. (...) Resime to s pani XY z OSPODu v Horovicich, doporucili PPP
a SVP kvali synovi.’° (terénni pozndmky duben 2018)

Na druhé strané, nékteré sluzby o sobé obcim nedavaji védét. Obce tak, podobné jako skoly, nemaji
predstavu o tom, jak jednotlivé socidlni a ndvazné sluzby funguji, jakou konkrétni sluzbu nabizeji a proc¢

10 yiysvétleni pojmi: PPP — pedagogicko-psychologicka poradna, SVP — stfedisko vychovné péce.
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mUze byt pro obec uZite¢né takové sluzby podporovat, napfiklad financné. Az na vyjimky se tedy obce
na poskytovatele socidlnich a navaznych sluzeb neobraceji, pokud se dozvédi o nepfiznivé situaci déti
v rodiné, kontaktuji pfimo socidlni odbor.

Podobné jako obraz lidi v nepfiznivych Zivotnich situacich mizZe byt také obraz organizaci, které jim
nabizeji pomoc, negativni. Mohou byt vnimany jako ti, kdo pomahaji lidem, kteti si své dluhy zpUsobili
sami, lidem, ktefi jsou zavisli na socidlnich davkach nebo na ndvykovych latkach, lidem, ktefi se nesnazi
svou situaci zménit k lepSimu. Takové organizace pak samy pochybuji o tom, jaké jsou moznosti jejich
spoluprace s obcemi, kde Ziji jejich klienti.

5 Shrnuti hlavnich zjisténi

e VUzemi ORP Horovice plsobi nékteré socidlni a navazné sluzby, které mohou vyuZivat lidé
ohrozeni socidlnim vyloucenim. Jednd se napfiklad o socidlni rehabilitaci pro lidi s dusevnim
onemocnénim, terénni programy pro dospélé v nepfiznivé zivotni situaci, terénni programy pro lidi
zavislé na navykovych latkadch, terénni program pro lidi bez domova, denni centrum nebo
bezplatné pravni a psychologické poradenstvi. V Uzemi plsobi také azylovy dim pro Zeny a pro
rodice s détmi.

e Dalsi socialni a ndvazné sluzby se nachazeji v sousednim ORP Beroun, konkrétné ve mésté Beroun.
Jsou to napfiklad sociélni sluzby pro lidi bez domova, azylovy didm pro muzZe ¢i nocleharna.
V Berouné dale pusobi nékolik organizaci, které poskytuji obcCanské a pravni poradenstvi,
intervencni krizové centrum pro lidi ohrozené (nejen) domacim nasilim nebo nékolik dluhovych
poraden.

e Do roku 2019 nefungovala v Uzemi dluhova poradna ani jiné bezplatné pravni poradenstvi.
V priibéhu roku 2019 zacala fungovat bezplatna pravni poradna na Méstském uradé Hofovice, na
podzim 2019 oteviela pravni poradnu v Horovicich také Charita Beroun. Obé poradny nabizeji také
dluhové poradenstvi.

e Ve mésté Horovice i v okolnich obcich chybi dostupné bydleni pro jednotlivce i rodiny s nizkymi
prijmy, pro rodi¢e samoZivitele nebo pro dospélé déti, které odchazeji z détského domova.

eV Uzemije nedostatek obecnich ¢i méstskych bytl pro lidi v seniorském véku s nizkymi ptijmy nebo
pro lidi se zdravotnim postizenim ¢i chronickymi onemocnénim, ktefi jsou schopni se o sebe
postarat, zaroven kvuli svému zdravotnimu stavu nemaji dostatecné prijmy na vlastni bydleni nebo
komercni pronajem. Tyka se to také bytl se zvlastnim urcenim.

eV Uzemi pfibyva seniorl s nizkymi prijmy (bez naroku na dichodové zabezpeceni), ktefi nemaji
finanéni prostfedky na Uhradu socialnich sluzeb (domov pro seniory i dalsi terénni socialni sluzby).

e Diky aktivité socidlniho odboru plsobi na Méstském Uradu Hofovice bezplatna psychologicka
poradna, ktera je klientim k dispozici 1x 14 dni.

e Nabidka socialnich sluzeb pro lidi bez domova se od roku 2019 rozsifila o denni centrum a projekt
Tepla zidle.

e  Poskytnuti socidlnich sluzeb vétsimu poctu lidi bez domova by umoZnilo zmapovani lokalit
v mensich obcich ve spolupraci se zastupci obci.

e Pocetnou skupinu lidi ohroZzenych socidlnim vyloucenim predstavuji na Hofovicku cizinci. Jejich
pocet za posledni dva roky vyrazné stoupl v souvislosti s rozvojem primyslovych zén v Gzemi.
Vzrostl také pocet rodin s détmi, jejichz rodice pFisli do CR za praci.

e (Cast cizinct na HoFovicku je ohroZena nevhodnymi pracovnimi a bytovymi podminkami, zavislosti
na pracovnich agenturach, nedostate¢nou znalosti jazyka a pravnich norem Ceské republiky nebo



nelegdlnim statusem na Uzemi republiky. To vSe prispiva k jejich minimalni integraci do ceské
spolecnosti.

Na Horovicku pUsobi terénni sluzby pro lidi s dusevnim onemocnénim. Zamérem organizace
Lomikamen, ktera tyto sluzby nabizi, je postupny rozvoj terénnich i ambulantnich sluzeb tak, aby
co nejvice lidi s dusevnim onemocnénim mohlo Zit v béZzné spolecnosti s podporou odborné
pomoci. Konkrétnim krokem by mél byt vznik Centra dusevniho zdravi s multidisciplindrnim tymem
odbornikd.

Skupina lidi zavislych na ndvykovych latkach se postupné proménuje, castéji se jedna o lidi Zijici
doma, nikoliv o uZivatele ,na ulici“.

Odbor socialnich véci, zdravotnictvi a $kolstvi M&U Hotovice je klicovym a aktivnim G&astnikem
rozvoje socidlnich sluzeb na Hotovicku. Podil odboru na feSeni praktickych situaci i na strategickém
rozvoji SSL v zemi kladné hodnoti zastupci vSech poskytovateld.

S vyjimkou mésta Hofovice a nékolika menSich obci nepodporuji obce finanéné socidlni sluzby pro
lidi ohroZené socidlnim vyloucenim.

Analyza potieb z pohledu socidlnich pracovnikt a poskytovateld socialnich sluzeb
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